
Boutique  
en ligne 

TUTORIEL 
RESERVATION 

1 Se connecter 

 {ǳǊ ƭŀ ǇŀƎŜ ŘΩŀŎŎǳŜƛƭ Řǳ ǎƛǘŜ ƛƴǘŜǊƴŜǘ ŘŜ ƭΩ9ǎǇŀŎŜ ƴŀǳǝǉǳŜ !ǊŎ Ŝƴ 

ŎƛŜƭ ǿǿǿΦŜǎǇŀŎŜ-ƴŀǳǝǉǳŜ-ŎŎǾƪΦŦǊΣ ŎƭƛǉǳŜȊ ǎǳǊ ƭŜ ōƻǳǘƻƴ ζ Réservation 

activités »  

 aǳƴƛǎǎŜȊ Ǿƻǳǎ ŘŜ ǾƻǘǊŜ ƛŘŜƴǝŬŀƴǘ Ŝǘ ǾƻǘǊŜ Ƴƻǘ ŘŜ ǇŀǎǎŜ όŁ ŘŜƳŀƴŘŜǊ ƭŀ мŝǊŜ Ŧƻƛǎ Ł ƭΩŀŎŎǳŜƛƭ ŘŜ 

ƭΩ9ǎǇŀŎŜ ƴŀǳǝǉǳŜύΦ Lƭ Ŝǎǘ ŎƻƳǇƻǎŞ ŘŜ ǾƻǘǊŜ ƴϲ ŘΩŀōƻƴƴŞ Ŝǘ ŘΩǳƴ Ƴƻǘ ŘŜ ǇŀǎǎŜ ǇǊƻǾƛǎƻƛǊŜΦ tǳƛǎ ŎƻƴƴŜŎǘŜȊ 

ǾƻǳǎΦ 

 ¦ƴŜ Ŧƻƛǎ ŎƻƴƴŜŎǘŞΣ Ǿƻǳǎ ǇƻǳǾŜȊ ƳŜǧǊŜ Ł ƧƻǳǊ Ǿƻǎ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜƭƭŜǎ Ŝǘ personnaliser votre 

mot de passe Řŀƴǎ ƭŀ ǊǳōǊƛǉǳŜ ζ aƻƴ ŎƻƳǇǘŜκƳŜǎ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴǎ η 

 [ƻǊǎ ŘŜ ǾƻǘǊŜ ǇǊƻŎƘŀƛƴŜ ŎƻƴƴŜȄƛƻƴΣ ǾƻǘǊŜ ƛŘŜƴǝŬŀƴǘ ǎŜǊŀ Υ  

 Ҕ ƭΩŀŘǊŜǎǎŜ Ƴŀƛƭ ǊŜƴǎŜƛƎƴŞŜ 

 Ҕ ƭŜ ƴƻǳǾŜŀǳ Ƴƻǘ ŘŜ ǇŀǎǎŜ ǉǳŜ Ǿƻǳǎ ŀǳǊŜȊ ŎƘƻƛǎƛ 



 /ƭƛǉǳŜȊ ǎǳǊ ƭΩƻƴƎƭŜǘ ζ wŞǎŜǊǾŀǝƻƴ ŀŎǝǾƛǘŞǎ η Ǉǳƛǎ ζ tƭŀƴƴƛƴƎ ŘΩŀŎǝǾƛǘŞǎ η 

2 Réserver une séance 

 {ŞƭŜŎǝƻƴƴŜǊ ƭŀ ǎŜƳŀƛƴŜ Ǉǳƛǎ ƭΩŀŎǝǾƛǘŞ Ŝǘ ζ !ŎǘǳŀƭƛǎŜǊ η ǇƻǳǊ ŀŶŎƘŜǊ ƭŜǎ ǎŞŀƴŎŜǎ Ŝǘ ƭŜǎ ǇƭŀŎŜǎ ŘƛǎǇƻƴƛōƭŜǎ 

 /ƭƛǉǳŜȊ ǎǳǊ ƭŀ ǎŞŀƴŎŜ ŎƘƻƛǎƛŜ Ǉǳƛǎ ζ /ƻƴŬǊƳŜǊ ƭŀ ǊŞǎŜǊǾŀǝƻƴ η 

 /ƻƴŬǊƳŜǊ ŀǾŜŎ ƭŜ ŎƘƻƛȄ Řǳ ŎƻƳǇǘŜ Ǉǳƛǎ ζ ±ŀƭƛŘŜǊ η 

 ¦ƴ ƳŜǎǎŀƎŜ ŀǇǇŀǊŀƞǘ ǇƻǳǊ ŎƻƴŬǊƳŜǊ ƭŀ ǊŞǎŜǊǾŀǝƻƴ Ŝǘ 

ǳƴ Ƴŀƛƭ ǉǳƛ ǊŞŎŀǇƛǘǳƭŜ ŎŜǎ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴǎ Ǿƻǳǎ Ŝǎǘ ŀŘǊŜǎǎŞ 

ŀǳǘƻƳŀǝǉǳŜƳŜƴǘΦ 

 ±ƻǘǊŜ ǊŞǎŜǊǾŀǝƻƴ ŀ ōƛŜƴ ŞǘŞ ŜƴǊŜƎƛǎǘǊŞŜΦ ±ƻǳǎ ǇƻǳǾŜȊ ƭŜ 

ǾŞǊƛŬŜǊ Řŀƴǎ ƭΩƻƴƎƭŜǘ ζ aŜǎ ŀŎǝǾƛǘŞǎ ǊŞǎŜǊǾŞŜǎ ηΦ ±ƻǳǎ ŀǾŜȊ 

ƧǳǎǉǳΩŁ пуƘ ŀǾŀƴǘ ƭŀ ǎŞŀƴŎŜ ǇƻǳǊ ŀƴƴǳƭŜǊ ǾƻǘǊŜ ǊŞǎŜǊǾŀǝƻƴΦ 

!ǳŘŜƭŀ ŘŜ ŎŜ ŘŞƭŀƛΣ ǾƻǘǊŜ ǎŞŀƴŎŜ ǎŜǊŀ ŘŞōƛǘŞŜ 



3 Annuler une réservation 

 /ƭƛǉǳŜȊ ǎǳǊ ƭΩƻƴƎƭŜǘ ζ wŞǎŜǊǾŀǝƻƴ ŀŎǝǾƛǘŞǎ η Ǉǳƛǎ ζ aŜǎ ŀŎǝǾƛǘŞǎ ǊŞǎŜǊǾŞŜǎ η 

 {ŞƭŜŎǝƻƴƴŜǊ ƭΩŀŎǝǾƛǘŞ ǉǳŜ Ǿƻǳǎ ǎƻǳƘŀƛǘŜȊ ŀƴƴǳƭŜǊ Ǉǳƛǎ ŎƭƛǉǳŜǊ ǎǳǊ ζ !ƴƴǳƭŜǊ ƭŀ ǊŞǎŜǊǾŀǝƻƴ ŘŜ 

ƭΩŀŎǝǾƛǘŞη ŀǳ Ǉƭǳǎ ǘŀǊŘ пуƘ ŀǾŀƴǘ ƭŀ ǎŞŀƴŎŜΣ Ǉǳƛǎ ζ hY η 

 ±ƻǘǊŜ ǊŞǎŜǊǾŀǝƻƴ Ŝǎǘ ŀƴƴǳƭŞŜ Ŝǘ ƴŜ ǎŜǊŀ Ǉŀǎ ŘŞōƛǘŞŜ ŘŜ ǾƻǘǊŜ ŀōƻƴƴŜƳŜƴǘ 


